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Ohje kilpailulainsaadannon noudattamisesta

1. Ohjeen tarkoitus

Taman ohjeen tarkoituksena on varmistaa, etta keskeiset kilpailulainsdadannoén vaatimukset
tunnetaan ja niitd noudatetaan kaikessa Isanndintiliiton toiminnassa. Jokaisen Isénngintiliitossa
toimivan tehtavana on omalta osaltaan valvoa, ettd toiminnassa noudatetaan voimassa olevaa
kilpailulainsaadantda. Epaselvissa tapauksissa tulee ottaa yhteys Isanndintiliiton toimitusjohtajaan
tai lakiasiantuntijaan.

Vastuu tdman ohjeen noudattamisesta on Isannaintiliiton henkilokunnalla ja toimielimilla.
Isannointiliiton toimielimia ovat hallitus, tyovaliokunta, vaalivaliokunta, hallituksen nimeamat
tydryhmat sekd muut verkostot. Tama ohje koskee myds Isanndintiliton Palvelu Oy:ta.

Isdnndintiliitto suosittaa myos paikallisille isdnnditsijayhdistyksille ja jdsenyrityksille tdman ohjeen
kayttoonottoa. Paikallisyhdistykset ovat suhteessa Isanndintiliittoon itsenaisia yhdistyksia, joiden
toiminnasta Isanndintiliitto ei vastaa.

Isannointiliiton seka Isanndintiliton Palvelu Oy:n henkildkunnan ja toimielinten jasenten tulee
allekirjoittaa tahan ohjeeseen liitetty sitoumus koskien kilpailulainsdadannon noudattamista.

Tata ohjetta paivitetdan EU:n ja kansallisen lainsdadannon ja viranomaisten antamien ohjeiden
muuttuessa. Taman ohjeen olemassaolo ei itsessaan ole kilpailurikkomukseen syyllistyneen
elinkeinonharjoittajan vastuuta vahentava taikka lisdava seikka.

2. Keskeisimmat noudatettavat ohjeet

o Jokaisen Isanndintiliiton jasenyrityksen tulee itsenaisesti maarittda kaupallinen strategiansa,
kuten asiakashintansa ja sopimusehtonsa.

¢ Isanndintiliiton toiminnan puitteissa ei tule keskustella yksittaisten jasenyritysten kaupallista
strategiaa koskevista ajankohtaisista ja luottamuksellisista tiedoista, kuten asiakashinnoista tai
sopimusehdoista.

e Isanndintiliton toiminnan puitteissa ei tule sopia/jakaa jasenyritysten asiakkaita tai toiminta-
alueita.

e |sanndintiliton ja jasenyritysten kokousten esityslistalle ei tule sisallyttda em. kiellettyja aiheita.
Kiellettyjen aiheiden esiintyessa kokouksen aikana tulee puheenvuoro valittémasti keskeyttaa
ja tieto keskeytyksesta kirjata kokousmuistioon tai péytakirjaan.

¢ Kilpailuviranomaisten tarkastustilanteessa tulee noudattaa tarkastusta varten laadittuja
kaytannon ohjeita.
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3. Keskeisimmat noudatettavat saadokset
3.1. Kartellikielto

Kilpailulain (948/2011) 5 §:n mukaan sellaiset elinkeinonharjoittajien valiset sopimukset,
elinkeinonharjoittajien yhteenliittymien paatokset seka elinkeinonharjoittajien yhdenmukaistetut
menettelytavat, joiden tarkoituksena on merkittavasti estaa, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua tai joista
seuraa, etta kilpailu merkittavasti estyy, rajoittuu tai vaaristyy, ovat kiellettyja. Kiellettyja ovat
erityisesti sellaiset sopimukset, paatokset ja menettelytavat:

1) joilla suoraan tai valillisesti vahvistetaan osto- tai myyntihintoja taikka muita kauppaehtoja;
2) joilla rajoitetaan tai valvotaan tuotantoa, markkinoita, teknista kehitysta taikka investointeja;
3) joilla jaetaan markkinoita tai hankintalahteita;

4) joiden mukaan eri kauppakumppaneiden samankaltaisiin suorituksiin sovelletaan erilaisia
ehtoja siten, ettd kauppakumppanit asetetaan epaedulliseen kilpailuasemaan; tai

5) joiden mukaan sopimuksen syntymisen edellytykseksi asetetaan se, ettad sopimuspuoli
hyvaksyy lisdsuoritukset, joilla niiden luonteen vuoksi tai kauppatavan mukaan ei ole yhteytta
sopimuksen kohteeseen.

HUOM. My6s toimialajarjesto on tulkittu elinkeinonharjoittajien yhteenliittymaksi. Kielletyt jarjestelyt
voivat syntya toimialajarjestojen aloitteesta tai piirissa. Jos esim. sopimus, paatos tai
menettelytapa on tehty toimialajarjestdon toiminnassa, myds toimialajarjestd katsotaan osalliseksi
kiellettyyn toimintaan ja sille voidaan asettaa kilpailuoikeudellinen seuraamusmaksu ja lisaksi voi
seurata vahingonkorvausvelvollisuus Kilpailua rajoittavasta toiminnasta.

HUOM. Yritysten kielletty yhteistyd voi ilmeta joko yritysten valisina nimenomaisina sopimuksina tai
niihin rinnastettavana yhteisymmarryksena. Termina "sopimus” on merkitykseltdan laaja ja se
sisaltda (myos vasta luonnosasteella olevat tai kirjoittamattomat) sopimukset, kirjeet, faxit,
sahkdpostiviestit, puhelut, pikaviestit, suulliset epaviralliset sopimukset, herrasmiessopimukset,
"hyvaksyvat nyokkaykset” seka muut yhteisymmarryksen eri muodot. Sopimukset kattavat samalla
tuotantoportaalla toimivien yritysten valiset ns. horisontaaliset sopimukset seka eri
tuotantoportaalla toimivien yritysten valiset ns. vertikaaliset sopimukset.

HUOM. Myds tilanteessa, jossa yritys yksipuolisesti iimaisee strategisia tietoja kilpailijalleen, joka
hyvaksyy niiden ilmaisemisen, voi olla kyse yhdenmukaistetusta menettelytavasta. Kun yritys saa
strategisia tietoja kilpailijalta, sen oletetaan ottaneen tiedot vastaan ja sopeuttaneen
markkinakayttaytymistaan niiden mukaisesti, jollei se ilmoita selvasti, ettei se halua vastaanottaa
tallaisia tietoja.



®

Isannointiliitto

3.2. Poikkeus kiellosta

Kaikki kilpailunrajoitukset eivat kuitenkaan aina ole lain vastaisia, koska jarjestelyt voivat kuulua
poikkeussaanndksen, ns. tehokkuuspuolustuksen piiriin.

Kilpailulain 6 §:n mukaan edella mainittu kielto ei koske sellaista elinkeinonharjoittajien valista
sopimusta, elinkeinonharjoittajien yhteenliittyman paatosta tai elinkeinonharjoittajien
yhdenmukaistettua menettelytapaa tai sellaista sopimusten, paatésten tai yndenmukaistettujen
menettelytapojen ryhmaa, joka:

1) osaltaan tehostaa tuotantoa tai tuotteiden jakelua taikka edistaa teknista tai taloudellista
kehityst3;

2) jattaa kuluttajille kohtuullisen osuuden nain saatavasta hyddyst3;

3) ei aseta asianomaisille elinkeinonharjoittajille rajoituksia, jotka eivat ole valttdmattémia
mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi; ja

4) ei anna naille elinkeinonharjoittajille mahdollisuutta poistaa kilpailua merkittavalta osalta
kysymyksessa olevia hyddykkeita.

HUOM. Elinkeinonharjoittajien aina itsensa arvioitava, tayttyvatko poikkeuksen edellytykset.
Itsearvioinnin on oltava jatkuvaa. Tukea analyysiin on syyta hakea kilpailuasioihin perehtyneelta
asianajajalta.

3.3. Maaraavan markkina-aseman vaarinkaytto

Kilpailulain 7 §:n mukaan yhden tai useamman elinkeinonharjoittajan tai elinkeinonharjoittajien
yhteenliittyman maaraavan markkina-aseman vaarinkaytto on kiellettya. Vaarinkayttda voi olla
erityisesti:

1) kohtuuttomien osto- tai myyntihintojen taikka muiden kohtuuttomien kauppaehtojen suora tai
valillinen maaraaminen;

2) tuotannon, markkinoiden tai teknisen kehityksen rajoittaminen kuluttajien vahingoksi;

3) erilaisten ehtojen soveltaminen eri kauppakumppanien samankaltaisiin suorituksiin
kauppakumppaneita epaedulliseen kilpailuasetelmaan asettavalla tavalla; tai

4) sen asettaminen sopimuksen syntymisen edellytykseksi, ettd sopimuspuoli hyvaksyy
lisdsuoritukset, joilla niiden luonteen vuoksi tai kauppatavan mukaan ei ole yhteytta
sopimuksen kohteeseen.

HUOM. Luettelo maaraavan markkina-aseman vaarinkayton muodoista ei ole tyhjentava. Ylla
luetellut menettelytavat ovat vain esimerkkeja vaarinkayton eri muodoista. Tukea analyysiin voi
hakea kilpailuasioihin perehtyneelta asianajajalta.

HUOM. Maaraavan markkina-aseman vaarinkayttéén voivat yritykset syyllistya myds yhdessa,
esim. liitto jasenistonsa yhteistyon kautta voi harjoittaa maaraavan markkina-aseman
vaarinkayttoa, mikali liiton jasenistdlla on yhteenlaskettuna toimialallaan merkittdva markkina-
asema.
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4. Kielletyt keskustelunaiheet

Isanndintiliiton toiminnan osalta on erityinen riski kilpailijoiden kiellettyyn horisontaaliseen
yhteistyohon. Kiellettya on Iahtokohtaisesti kaikki sellainen yhteistyd, jonka avulla kilpailevat
yritykset voivat yndenmukaistaa kayttaytymistaan markkinoilla.

Lahtokohtana on, etta kaikki luottamuksellisen tiedon vaihtaminen keskenaan kilpailemaan
tarkoitettujen yritysten valilla on kiellettya. Luottamuksellista on mika tahansa tieto, joka on
ajankonhtaista, jota ei ole saatavissa samalla tarkkuustasolla julkisista lahteista ja jolla voi olla
(ainakin potentiaalista) vaikutusta yritysten kilpailu- ja markkinakayttaytymiseen. Tallaisten tietojen
vaihtaminen yritysten valilla olisi omiaan poistamaan normaalin liiketoimintaan liittyvan
epavarmuustekijan, joka koskee kilpailevien yritysten toiminnan muuttumista. Erityisen selva
esimerkki kielletysta keskustelunaiheesta on tuleva tuotteiden tai palveluiden hinnoittelu.

Sen sijaan historiallisten tietojen vaihtaminen ei todennakoisesti johda kilpailunvastaiseen
lopputulokseen, silla ne eivat todennakoisesti osoita kilpailijoiden tulevaa kayttaytymista tai
merkitse yhteisymmarrystd markkinoilla. Ei kuitenkaan ole olemassa ennalta maariteltya rajaa,
jonka jalkeen tiedot muuttuvat historiallisiksi eli tarpeeksi vanhoiksi, jotta niista ei aiheudu riskia
kilpailulle. Asia on arvioitava tapauskohtaisesti. Tukea analyysiin voi hakea kilpailuasioihin
perehtyneeltd asianajajalta.

Isanndintiliiton puitteissa tapahtuvaa alan kannalta yleista edunvalvontaa seka yhteisty6ta, joka
johtaa yritysten tehostuneeseen toimintaan voidaan pitaa sallittuna siina maarin kuin tallaisella
yhteistydlla ei voida katsoa olevan vaikutusta yritysten tulevaan hinta- tai
markkinakayttaytymiseen.

Isanndintiliiton puitteissa Isanndintiliiton jasenyrityksille on sallittua keskustella muun muassa:

o toimialasta yleisella tasolla

e yhteisesta edunvalvonnasta

e Kkoulutuksesta

e uudesta lainsgadannosta

e muista yleisista toimialan asioista

Isanndintiliiton puitteissa Isanndintiliiton jasenyrityksille on kiellettyad keskustella muun muassa:

hinnoista ja hinnankorotustarpeesta

tiedoista, joista hintoja voi paatella (esimerkiksi kustannusrakenne ja/tai tuottotavoite)
asiakkaiden tai toiminta-alueiden jakamisesta

asiakkaisiin sovellettavista sopimusehdoista

muista jasenyritysten luottamuksellista, tulevaa kaupallista strategiaa kuvaavista tiedoista’,
jotka pienentavat kilpailijoiden strategista epdvarmuutta markkinoilla

HUOM. Jasenyrityksille on sallittua julkaista hintansa nettisivuillaan, seka vastaanottaa asiakkaalta
tietoa toisen isdnnointiyrityksen hinnoista esim. isdnndintipalveluntarjoajan vaihdostilanteessa.
Isannointiyritys ei kuitenkaan saa tiedustella kilpailijan hintoja asiakkailta.

1 Strategiset tiedot voivat koskea hintoja (esim. todelliset hinnat, hinnanalennukset, hinnankorotukset, hinnanvahennykset tai
hyvitykset), asiakasluetteloja, tuotantokustannuksia, tuotantomaaris, liikevaihtoa, myyntimaaria, kapasiteettia, laatua,
markkinointisuunnitelmia, riskejd, investointeja, teknologioita seka T&K- ohjelmia ja niiden tuloksia. Yleensa hintoja ja tuotantomaaria
koskevat tiedot ovat kaikkein strategisimpia, ja niiden jdlkeen tulevat kustannuksia ja kysyntaa koskevat tiedot.
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Isanndintiliiton toiminnassa tulee myo6s suhtautua kriittisesti vertikaalisiin kilpailunrajoituksiin.
Esimerkkeina Isanndintiliiton puitteissa mahdollisesti asetettavista vertikaalisista
kilpailunrajoituksista voidaan mainita:

o Isanndintiliton maaraykset, ohjeet tai suositukset isdnndintiyritysten palvelujen hinnasta tai
muista sopimusehdoista

¢ Isanndintiliton maaraykset, ohjeet tai suositukset alueiden tai asiakkaiden rajoituksista, joille
Isanndintiliiton jasenyritykset voivat tarjota palvelujaan

Mikali Isanndintiliiton toiminnassa katsotaan tarpeelliseksi asettaa vertikaalisia rajoituksia, tulee ne
pystya perustelemaan 3.2 kohdan (ns. tehokkuuspuolustuksen) tarkoittamalla tavalla. Tukea
analyysiin on syyta hakea kilpailuasioihin perehtyneelta asianajajalta.

Kaytannossa rajanveto sallittujen ja kiellettyjen aiheiden valilla on toisinaan vaikeaa. Olennaisinta
on kuitenkin muistaa, etta kiellettya on kaikki menettely, joka mahdollistaa sen, etta kilpailevat
yritykset pystyvat joltakin osin sovittamaan yhteen liiketoimintaansa, eivatka tee ratkaisujaan enaa
taysin itsenaisesti. Alla kaksi esimerkkia keskusteluista, joihin ei tule osallistua.

ESIMERKKI 1:

Jasenyritys A: "Olen miettinyt, pitaisikd pyytaa tuttua toimittajaa kirjoittamaan juttu meidan hintojen
alueen isannadinnin hintojen korotuspaineista.”

Jasenyritys B: "Hyval Korotuskirjeitd pitaisi lahetella parin kuukauden sisalla...”

Jasenyritys C: "Meidan lisatéiden sopimusehdot ovat turhan edulliset asiakkaille. Mitd mielta olette,
pitaisikd kaikkien reagoida tdhan yhdessa rajaamalla sopimusehtoja?”

ESIMERKKI 2:

Jasenyritys A: "Tallainen kehitys on kestamatonta. Jotta asiakaspalvelua voidaan kehittaa, alan
kannattavuuden on parannuttava...”

Jasenyritys B: "Vaikka jotkut asiakkaat ovatkin kritisoineet palkkiokorotuksia, ei tosiasioita voi
kuitenkaan kiistaa — tydmaara ja erityisesti myos vastuu on paljon lisdantynyt, mutta palkkiot eivat
samassa suhteessa.”

Jasenyritys C: "Yksinkertainen totuus on se, etta palvelu on liilan halpaa. Nykyinen hintataso on
lian matala ja palvelukokonaisuus liian laaja, jotta yritykset pystyisivat vastaamaan odotuksiin.”

Kielletyistd aiheista ei saa myodskaan keskustella/vaihtaa tietoja median valityksella. Alla esimerkki
median valityksella tapahtuvasta kielletysta tietojenvaihdosta/markkinakoordinaatiosta.

ESIMERKKI 3:
Jasenyritys A ilmoittaa Turun Sanomissa aikovansa nostaa hintoja. Viikon sisalla jasenyritys B

kirjoittaa Satakunnan Kansan mielipidesivustolle, ettd heidankin on nostettava hintoja. Nama
luettuaan jasenyritys C kirjoittaa Helsingin Sanomissa, ettd myods heilla on hinnankorotuspaineita.
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5. Isannointiliiton tilastotoiminta

Kilpailulainsdadanté tulee huomioida myos Isanndintiliiton puitteissa suoritettavassa
tilastotoiminnassa.

Lahtdkohtaisesti mitd ajankohtaisempia luottamuksellisia tietoja tilastoidaan ja julkaistaan, sita
Iahempana kilpailulainsdadannon tarkoittamaa kiellettya yhteistydta ollaan. Kiellettyna ei
kuitenkaan pideta sita, ettd toimialajarjestd kokoaa tilastotietoa, josta saa yleisen kasityksen alan
taloudellisesta tilanteesta, esim. alan myyntitiedoista, kapasiteetista tai tuotantokustannuksista.

Riski siitd, etta tietojenvaihto- ja tilastoyhteisty6ta pidetdan kilpailusaanndsten vastaisena, on
olemassa erityisesti silloin, kun tietojen vaihtaminen aiheuttaa liiallista l1apinakyvyytta ja poistaa
jasenyritysten salaisten kilpailukeinojen kaytén mahdollisuuden. Nain on etenkin silloin kun
vaihdettavat tiedot eivat ole riittavan historiallisia ja anonymisoituja, vaan niiden perusteella
voidaan ennakoida yksittaisten jasenyritysten tulevaa markkinakayttaytymista.

Tilastoinnoin suorittavan henkildn tulee tuntea kilpailulainsdadanto tai hakea tukea analyysiin
kilpailuasioihin perehtyneeltd asianajajalta.

6. Toiminta Isannointiliiton kokouksissa

Isanndintiliiton kokouksissa tai Isannéintiliton puitteissa muuten ei saa keskustella eika
muutoinkaan sivuta aiheita, jotka edella esitetyn tavoin ovat kilpailulain vastaisia. Myos
passiivistakin osallistumista kokoukseen, jossa on rikottu kilpailusaantoja, on pidetty kiellettyna
menettelyna.

Kokousten jarjestamisessa tulee noudattaa erityisesti seuraavia periaatteita:

1) Kokoukset suunnitellaan huolellisesti siten, etta esityslistalle ei oteta mukaan asioita, joilla voi
olla vaikutusta yritysten tulevaan hinta- ja markkinakayttaytymiseen.

2) Jos kokouksen aikana keskustelu siirtyy kiellettyihin aiheisiin, kiellettya aihetta koskeva
puheenvuoro on keskeytettava ja todettava, etta asiasta ei voida keskustella kilpailuoikeuden
saantojen vuoksi. Tama velvollisuus on seka kokouksen puheenjohtajalla, etta jokaisella
osallistujalla.

3) Kaikista kokouksista tulee laatia pdytakirja/muistio/muu dokumentti, joista nakyy osallistujien
nimet seka kasitellyt aiheet tosiasiallisesti ja selkeasti kirjattuna. Pdytakirjassa ei tule kayttaa
ilmaisuja, jotka voivat jalkikateen tarkasteltuina aiheuttaa epaselvyytta siita, onko
kilpailuoikeudellisia sdanndksia noudatettu asianmukaisesti.
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7. Toiminta kilpailuviranomaisen tarkastuksissa

Kilpailuviranomaiset voivat suorittaa Isanndintiliiton ja sen jasenyritysten tai tietyin edellytyksin
naiden henkildkunnan tai edustajien kodeissa etukateen ilmoittamattomia yllatystarkastuksia
tutkiessaan epailtyja kilpailunrajoituksia. Jokaisen Isanndintiliitossa toimivan tulee tutustua oheisiin
kaytannon ohjeisiin tarkastusten varalta.

7.1. Kaytannon ohjeet kilpailuviranomaisten tarkastuksen varalta

e Tarkastuksen sattuessa ota valittomasti yhteys Isannaintiliiton
toimitusjohtajaan/lakiasiantuntijaan ja kilpailujuristiin. Pyyda kilpailuviranomaisen tarkastajia
odottamaan niin kauan kunnes em. henkil6ista joku saapuu paikalle (tai joillakin em. henkildista
on ainakin ollut mahdollisuus keskustella puhelimessa tarkastajien kanssa).

e Tarkista tarkastajien valtuudet seka henkildllisyys (esim. komission virkamiesten henkilkortit,
Kilpailuviraston tarkastuspaatds). Otata kopiot ko. asiakirjoista.

e Pyyda tarkastukseen mukaan (tutkittavan asian ja tarkastajien lukumaaran edellyttamat)
Isdnndintiliiton henkildstdén edustajat.

¢ Anna tarkastajien kayttéon sopiva tydtila (esim. neuvotteluhuone).

e Jos tarkastajat hajaantuvat, huolehdi, etta kutakin tarkastajaa seuraa vahintaan yksi
Isdnndintiliiton edustaja.

¢ Anna tarkastajille heidan pyytamansa asiakirjat; sinun ei kuitenkaan tarvitse luovuttaa ns. legal
privilege -asiakirjoja (kirjeenvaihto liiton ulkopuolisten asianajajien kanssa) tarkastajille.

e Mikali pyydettyja asiakirjoja ei kyeta esittamaan tai niita ei kyeta esittamaan
kokonaisuudessaan, ilmoita tasta tarkastajille. Asiasta tehdaan merkinta tarkastuksesta
pidettavaan poytakirjaan.

e Merkitse mahdolliset liikesalaisuudet annettuihin asiakirjoihin.

o Otata tarkastajien pyytamista asiakirjoista kahdet kopiot, toiset tarkastaijille ja toiset
Isannaointiliitolle.

e Pyyda tarkastajilta luettelo kopioiduista asiakirjoista ja asiakirjoista, joista tarkastajat tekivat
muistiinpanoja.

¢ Nauhoita tai kirjoita muistiin yhdistyksen edustajien vastaukset tarkastajien esittamiin suullisiin
kysymyksiin. Huolehdi, etta Isanndintiliiton lakiasiantuntija/asianajaja on haastatteluissa
paikalla.

¢ Kaikenlainen tietojen salaaminen, poistaminen tai havittaminen tarkastuksen aikana on kielletty
— siinakin tapauksessa, etta tiedot saattaisivat olla liiton tai sen jasenyritysten kannalta
ongelmallisia.

o Mikali tarkastajat sinetdivat tarkastuksen yhteydessa tiloja, arkistoja, tiedostoja tms., kyseisiin
sinetteihin ei tule missaan olosuhteissa koskea.
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SITOUMUS KILPAILULAINSAADANNON NOUDATTAMISESTA

Olen tutustunut huolellisesti Isannaointilitossa laadittuun ohjeeseen kilpailulainsdadannén
noudattamisesta. Ohje sisaltdineen on lasna ollessani kayty lapi ja minulle on kerrottu ohjeen
tarkoitus.

Tulen itse Isannointiliiton ja Isédnnointiliton Palvelu Oy:n toiminnassa noudattamaan kilpailulakia ja

laadittua ohjetta seka omalta osaltani huolehtimaan siita, ettd kokouksissa lakia ja ohjetta
noudatetaan.

Paivamaara

Allekirjoitus

Nimenselvennys

Yritys
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