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Milla tavoin voit nykyisin asioida asumiseen
liittyvissa asioissa
isanndinnin / huoltoyhtion / taloyhtion kanssa?

Saunavuoro-
/ pyykkivuorovaraukset ym.
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Sahkoisen asioinnin tarkeys ja nykytila

Sahkoisen asioinnin tarkeys _4,09 II 16% _

1=ei erityisen tarkeaa — 5=erittain tarkeaa
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Tyytyvaisyys sahkoisen 331
1=Erittain tyytymaton — 5=erittain tyytyvainen
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Sahkoisen asioinnin tarkeys ja nykytila
eri ikaryhmissa

4,22
Alle 25 vuotta 3.33
4,18
3,37 m Sahkoisen asioinnin tarkeys
3,92 = Tyytyvaisyys sahkoisen
46-55 vuotta 3,09 asioinnin nykytilaan
4,05
4,02

66-75 vuotta 3,42
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Sahkoisen asioinnin tarkeys ja nykytila
eri alueilla

Paakaupunkiseutu (Hki, Espoo, 4,20

Vantaa, Kauniainen)

Tampere, Turku, Oulu, Kuopio,
Jyvaskyla tai Lahti

—

m Sahkoisen asioinnin tarkeys

m Tyytyvaisyys sahkodisen asioinnin
Kaupunki tai kunta yli 30.000 3,90 nykytilaan

asukasta

Kaupunki tai kunta alle 30.000 3,98

asukasta
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Sahkoisen asioinnin tarkeys ja nykytila
eri alueilla

Taloyhtion hallituksen jasen 4,02

tai puheenjohtaja

401 m Sahkoisen asioinnin tarkeys
Osakas ’

m Tyytyvaisyys sahkoisen
asioinnin nykytilaan

Vuokralainen

3,40
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Missa taloyhtioasumisen asioissa olet valmis / halukas

asioimaan sahkoisesti tul

alypuhelinsovelluksen avulla)

Vikailmoitukset / hairidilmoitukset huoltoyhtioon

Saunavuorot, pyykkitupa- ym. muut varaukset

Taloyhtion tiedotteet (esim. tieto vesikatkoista,
talkoot ym.)

Isannoitsijantodistuksen tilaaminen

Taloyhtion korjausten tarkastelu (aikataulut,
kustannukset ym.)

Muuttoilmoitus

Huoneistoremonttien ilmoittaminen (ns.
muutostydilmoitukset)

Omien yhtidvastikkeiden ja maksujen tarkastelu

Yhtiokokouksen materiaalit (kutsu, esityslista,
poytakirja)

evaisuudessa? (esim. verkkosivun tai
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Kiinnostus asumisen lisapalveluihin (taloyhtion
jarjestamat palvelut)

Huoneistojen pienet huoltoty6t, korjaukset ja remontit [ I  58%

Huoneistojen vuosihuolto (viemareiden ja hajulukkojen, silikonisaumojen,
palovaroittimien, patteriventtiilien ym. tarkastus)

Ikkunoiden pesu I 2%

I 52%

Muut yhteiskayttédn tarkoitetut valineet (esim. tydkalut, grilli ym.) N 337
Huoneistojen siivous NN 32
Posti- ja pakettipalvelut NI 5%
Huoneiston turvapalvelut (halytin- / kulunvalvontajariestelméat) I 24%
Yhteiskayttoauto NN 23%
Elektroniikkalaitteiden sdadot (esim. televisiokanavat, tietokone) I N °1%
Pesulapalvelut NG 17%
Lemmikkielainten hoitopalvelut N 16%
Liikuntapalvelut NS 15%
Ateriapalvelut NN 14%
Lastenhoitopalvelut [N 8% @ lsdnndintiliitto
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LISATIETOJA

HENRIK TUHKANEN
Kehityspaallikko

henrik.tuhkanen@isannointiliitto.fi
p. 044 989 6811
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