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Tyypilliset vahingot
• Käyttölaitevuodot (astianpesukoneet, pesukoneet, jääkaapit)

• Käyttövesiputken tai vesikalusteen vuodot

• Viemäriputkiston vuodot (putket ja putkiliitokset)

• Lämmitysverkoston vuodot

• Huoneiston käyttäjän aiheuttamat vahingot

• Palovahingot

• Murtovahingot

• Kattovuodot

• Märkätilojen ongelmat (vesieristevuodot)

• Maaperän kosteudet rakenteissa



Toimintaympäristömme
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Vakuutus-

yhtiöt

Valitse vakuutusyhtiöprosessit osaava liike

• Tiivis yhteistyö vahinkokohteissa yli 20 

vuoden ajalta

• Vahingonhoidon ulkoistuskumppani 2 yhtiön 

kanssa, itsenäiset päätöksenteko valtuudet 

pienemmissä vahingoissa

• Kiinteistön ongelmien tutkimisen yhteydessä 

havaittu vahinkotapahtuma ei hidasta asian 

etenemistä

• Toimimme lähes kaikkien vakuutusyhtiöiden 

kumppanina tai hyväksyttynä toimittajana 

ja informoimme mm. kustannusarviot

vakuutusyhtiöihin yhteiskäyttöisten 

portaalien kautta

Isännöitsijät

Vakuutus-

yhtiöt



VAHINKOPROJEKTIN 
ETENEMINEN

VAHINGONHOIDON PROSESS I



VAHINKOPROJEKTIN ETENEMINEN
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KORJAUSTYÖN TOTEUTUS

VAHINGON SELVITTÄMINEN JA KORJAUSTYÖN VALMISTELU 

KUSTANNUSTEN / KORVAUSTEN SELVITYS



VAHINGON SELVITTÄMINEN JA 
KORJAUSTYÖN VALMISTELU 



VAHINGON SELVITTÄMINEN JA 
KORJAUSTYÖN VALMISTELU

✓ Valitse osaava liike, pääset itse helpommalla

✓ Anna riittävät lähtötiedot

✓ Toimi nopeasti estääksesi lisävahingot, ensitoimet

✓ Jos vahinko ei laajene, suunnitteluun ja korjaustyön 
valmisteluun kannattaa käyttää aikaa



KORJAUSTYÖN TOTEUTUS



KORJAUSTYÖN TOTEUTUS

✓ Käytä samaa liikettä purku, kuivaus ja 
rakennustyöhön

✓ Varmista omalta osaltasi aktiivinen viestintä

✓ Sovi korjaustyön aikana mahdollisesti esiin tulevat 
muutostarpeet huolellisesti

✓Mahdolliset lisätyöt hoituvat usein helposti vahingon 
korjaustyön yhteydessä



KUSTANNUSTEN/ 

KORVAUSTEN SELVITYS



KUSTANNUSTEN/KORVAUSTEN SELVITYS

✓ Jos asiat on sovittu ennakkoon, loppu sujuu helposti

✓ Jos taas asiat on sopimatta ja mm. muutostyöt 
epäselviä, muuttuu tämä vaihe usein työlääksi

✓ Kerro kiinteistön vakuuttaja jo alussa, tässä
vaiheessa se hidastaa usein etenemistä



MITÄ SITTEN TULEE MUISTAA?

Ohessa tiivis lista tärkeimmistä tehtävistäsi 

isännöitsijänä:

✓ Hoida vahingon alku nopeasti 

eteenpäin

✓ Korvauspäätöksen jälkeen organisoi 

hyvä suunnittelu jatkotoimista

✓ Vahingon korjaamisessa keskitä 

toimintoja sujuvuuden lisäämiseksi, 

jotta arkesi on mahdollisimman 

jouhevaa

Saat tämän tarkastuslistan käyttöösi 

webinaarin jälkeen sähköpostiisi!
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PÄIVYSTÄMME  24H

TYÖTILAUKSET

info@rkmgroup.fi

PKS, UUSIMAA 050 366 5215

KAAKKO 040 456 0216

PÄIJÄT-HÄME 040 456 0216

TAMPERE, HÄME, SATAKUNTA 050 403 6432

VARSINAIS-SUOMI 0400 418 907

KESKI-SUOMI 0400 155 166

Lisää meistä: www.rkmgroup.fi


