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MARKKINAOIKEUDEN PAATOS
KOSKIEN VUOSIEN 2014-2017 TOIMINTAA

« Markkinaoikeus on antanut paatdksen Isanndintiliittoa ja kuutta Isanndintialan yritysta koskeneessa
oilkeudenkaynnissa. Oikeudenkaynti on koskenut kilpailuoikeuden rikkomuksia vuosina 2014—-2017.

« |s&nnointiliitolle maarattiin paatoksessa 65 000 euron seuraamusmaksu. Isannagintiliitto maksaa
seuraamusmaksun eika aio valittaa paatdksesta.

« Markkinaoikeuden maaradamat seuraamusmaksut olivat kokonaisuudessaan merkittavasti, yli 75%
KKV:n esittamia alemmat.

» Paatoksen mukaan “kilpailurikkomuksen naytetyksi tullut laajuus on ollut merkittavasti suppeampi
kuin mita virasto on esittanyt”.



ISANNOINTILIITTO PYYT]-'_\_I'-'\ ANTEEKSI
MENNEISYYDEN VIRHEITA JA LUOTTAMUSPULAA

» Oikeusprosessi on selkeyttanyt, mika on markkinaoikeuden mukaan hyvaksyttavaa.
« Markkinaoikeuden paatbksen mukaan Isanndintiliitto on rikkonut kilpailulakia viestimalla
hinnankorotuspaineista sekéa olemalla aktiivinen ja aloitteellinen hintakeskustelussa.

* Vuosina 2014-2017 toimitusjohtaja Tero Heikkilan rooli on ollut keskeinen Isannaintiliiton
toiminnassa

» Markkinaoikeuden paatbksessa on nyt todettu virheitd mennessa toiminnassa

« Luottamuksen rikkoutuminen on myds vakava ongelma

* Monet isdnnaitsijat, jotka eivat ole mitenkaan olleet osallisia Isanndintiliiton hintoihin liittyvassa
viestinndssa, ovat joutuneet karsimaan luottamuksen rikkoutumisesta

» Luottamuksen rikkoutuminen on aiheuttanut myos taloyhtioille lisdharmia, joskaan ei taloudellista
haittaa

« Pyydamme anteeksi markkinaoikeuden paatoksen osoittamia virheita seka luottamuksen
rikkoutumista



OIKEUSPROSESSISSA MUKANA KUUSI YRITYSTA,
MUTTA MAINEHAITTA KOSKENUT KOKO ALAA
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55 000 asunto-osakeyhtiota 220 000
on ammattimaisesti isannoityja hallituksen jasenta




TOIMILLA El OLE OLLUT VAIKUTUSTA HINTATASOON

« Oikeusprosessissa esitettiin vahvaa nayttoa siita, etta hintataso ei ole noussut tarkastelun kohteena
olleina vuosina 2014-2017. Tata tukevat myos julkiset taloustiedot.

« TaloyhtiGille viestinnasta ei siis ole koitunut taloudellista haittaa.

* Mukana olleet yritykset (aakkosjarjestyksessa):
« Colliers Finland Group Oy
 Isannointi llkka Saarinen Oy
« OP Koti Kainuu Oy
+ Oulun Kiinteistotieto Oy ja Suomen Kiinteistdhallinta Oy / Tahkola (ei Isannaointiliiton jasen)
* Realia Services Oy, Realia Group Oy ja Realia Holding Oy
« REIM Hameenlinna Oy ja REIM Group Oy Ltd

@ Isannointiliitto



HINTOIHIN LIITTYVALLA VIESTINNALLA EI OLE OLLUT VAIKUTUKSIA
ALAN HINTATASOON

Liikevaihdon kasvu vuosina 2014-2017 e . : :
kiinteisto- ja rakennusalalla « Isannointialan likevaihto on kasvanut vuosina

35 2014-2017 huomattavasti vahemman kuin
esimerkiksi rakennusalan ja muun kiinteistbalan

ro.a5 liikevaihto: 15,6 prosenttia neljdn vuoden aikana
30 ’

27,68 « Markkinaoikeuden kasittelyssa olleiden yritysten
osalta ainoastaan Realia, Colliers Finland ja
Tahkola ovat kasvaneet nopeammin kuin alan
yleinen likkevaihdon kasvuprosentti

« p&adaasiallinen kasvun ajuri on ollut
epaorgaaninen kasvu eli yrityskaupat

« orgaaninen kasvu ei naillakaan yrityksilla,
Tahkolaa lukuunottamatta, ole ollut yhta kovaa
kuin koko alan liikevaihdon kasvu
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« Markkinaoikeudessa olleiden yritysten
kannattavuus on lahes poikkeuksetta myos
heikentynyt tarkasteluajanjaksolla
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41 Talonrakentaminen 68 Kiinteistbalan 68320 Kiinteistdjen

toiminta isannainti Lahde: Kaupparekisteri, Asiakastieto ja Tilastokeskus (0 1sannsintitiitto



ISANNOINTIALAN PERUSLUKUJA VUOSILTA 2014-2017

« |s&nnointialan liikevaihdon kannattavuus ei ole parantunut tarkasteluajanjaksolla

» Yksi isannditsija tuottaa liikevaihtoa keskimaarin 130 000 euroa per henkild. Padkaupunkiseudulla
noin 150 000 euroa

« Kun otetaan huomioon kaikki isanndintiyritysten tyontekijat eli kirjanpitajat, kiinteistosihteerit,
asiakaspalvelu ja viestinta, isanndintiyritysten likkevaihto per henkilé on noin 100 000 euroa.

* |s&nndinti on asiantuntijatyotd, joka ei tarvitse suuria padaomia ja tuotantovalineitd, mista johtuen
oman paaoman tuotto nayttda monella yrityksella korkealta



ISI'-'\NN_C:')IN__TIALAAN VAIKUTTAVIA
TEKIJOITA

Kiinteisto- ja rakennusalan liikevaihto on kasvanut viime vuosina
vauhdikkaasti. KiinteistOalan sisalla isanndintialan liikevaihto on
kasvanut hitaammin, vaikka isot trendit, kuten korjaustarpeen
kasvaminen tyoéllistda isanndintialaa ja tuo perusteita liikkevaihdon
kasvulle. Viime vuosina erityisesti taloyhtiomuotoisia asuntoja on
rakennettu runsaasti, mika tuo myos lisda asuntoja isanndinnin piiriin.

Keskeinen syy sille, etta muun kiinteistdalan liikevaihto on kasvanut
niin paljon nopeammin kuin isdnndintialan liikkevaihto johtuu siita, etta
isanndintiala varsinkin suurissa kaupungeissa on niin kilpailtu ala.
Kilpailu hidastaa hintojen nousua is&nndintialalla.




VALTTAMATTOMIA MUUTOKSIA ON
TEHTY VIIME VUOSINA

« Tallaisissa tilanteissa vastuulliset eroavat ja tehdaan valttamattomia
muutoksia, jotta tuomittu toiminta ei toistu

« Valttamattomia muutoksia tehty:

+ Edellinen toimitusjohtaja Tero Heikkila siirtynyt pois tehtavastaan
yhteisymmarryksessa 2018

« Myo6s muu hallinto uudistunut merkittavasti, uusi toimitusjohtaja ja
uusi hallituksen puheenjohtaja valittu tekemaan muutosta

 Kilpailuoikeudellista osaamista lisatty merkittavasti

« Jokainen tyontekija ja luottamushenkild allekirjoittaa
kilpailuoikeudelliset ohjeet

» Jokaisessa jasentapahtumassa ohjeistetaan kilpailuoikeuden
saanndista

 Strategia, toimintatavat ja toiminnan fokus uudistettu




LUOTTAMUSTA PALAUTETAAN
VASTUULLISELLA

TOIMINNALLA

« Uudessa strategiassa keskeisessa roolissa jasenten arkea
helpottavat jasenpalvelut, osaamisen kehittaminen, vastuullisuus ja
avoimuuden edistaminen

* Viimeisimpid uudistuksia:

Is&nnointialan eettiset ohjeet juuri uusittu yhdessa taloyhtioita
edustavan Kiinteistéliiton kanssa, voimaan 1.2.2023

Alkukevaasta 2023 julkistamme yhdessa jasenyritystemme
kanssa laaditun ensimmaisen Vastuullisen is&nndinnin tyokirjan

Uudistamme isanndinnin valvontajarjestelman vuoden 2023 J | L
aikana

Vastuullisuuden saralla panostamme my0s energiatehokkuuden
Egrantamllse”en_Ja |rllmastonmuutoksen hillitsemiseen, joka on koko  p /140 e issnnéintia olemaan
linteistoalalle iso haaste parasta, mita taloyhtiolle

Vastuullisella toiminnalla haluamme palauttaa asiakkaiden voi tapahtua
luottamuksen




STRATEGIAN MUKAAN TAVOITTEENAMME ON,
ETTA ISANNOINTILIITON TYON TULOKSENA

Isinndintialan Isdannéinti on parasta, Isdnndinti kehittaa
ammattilaisten toissa mitd asuntovarallisuudelle kiitollisuutta ja luottamusta

onnistuminen voi tapahtua

@ Isannointiliitto
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KYSYMYKSIA?




KIITOS!

Haastattelupyynnot

LIINA LANSILUOTO
Viestinta- ja vastuullisuuspaallikko

liina.lansiluoto@isannointiliitto.fi
040 835 4900
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Isannodintiliitto
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Autamme
isdnnointia
N ””””””” olemaan parasta,
mita taloyhtiolle
JIL voi tapahtua.

Toimintamme kulmakivet

Koko alan Palveleva asiantuntijuus ja Suoraselkiisyys, Niytimme isdnnéinnin
yhteinen tehtéiva jatkuva oppiminen avoimuus ja rehtiys kiinnostavuuden

Tyomme tuloksena

Isdnndintialan Iséinndinti on parasta, Iséinnéinti kehittad
ammattilaisten toissa mité asuntovarallisuudelle kiitollisuutta ja luottamusta
onnistuminen voi tapahtua

@ Isannointiliitto
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