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Sisailmaongelmien selvittamisen prosessi haltuun
asiantuntijoiden avulla -webinaari

Vastaukset webinaarin yleisokysymyksiin

Alta |0ydat vastaukset niihin yleisokysymyksiin, joihin 11.10.2023 jarjestetyssa webinaarissa ei
ehditty vastata ja jotka liittyivat webinaarin asiantuntijoiden alaan. Kysymyksiin vastasi Vesa
Pekkola, neuvotteleva virkamies, Sosiaali- ja terveysministerio.

Isannointiliiton jasenyritykset voivat ottaa myds yhteyttd lakineuvontaan. Tarkemmat tiedot
lakineuvonnasta l6ydat taalta: https://www.isannointiliitto.fi/palvelut-ammattilaisille/lakineuvonta/

K: Kunnan viranomaiset Kirjoittaa niin ymparipydreita, ettei viranomaisista tunnu vailla
olevan kuin lisdhaitta. Meilla olisi halua korjata OIKEAT havaitut viat. Meidan heité ei
tarvitse kutsua paikalle, asukas kylla tekee sen puolestamme.

V: Jokaisella kansalaisella on oikeus ottaa yhteytta terveydensuojeluviranomaiseen, kun han
epdilee asunnossaan terveyshaittaa tai kokee, ettéd asialle ei ole tehty riittavasti. Viranomaisen
virkavastuulla on reagoida naihin yhteydenottoihin ja kasitellda ne tapauksen vaatimalla tavalla.
Naissa tilanteissa viranomainen toimii parhaimmassa tilanteessa asukkaan ”luottotahona”, joka
kannanottoon asukas uskoo (ei toki aina). Se, mita toimia viranomainen edellyttaa todetun
puutteen korjaamiseksi voi jossain tapauksissa poiketa kiinteistén huollollisesta ndkdkulmasta.
Rakennusterveysasiantuntijat ja kuntotutkijat ovat ne, jotka selvittavat viat tasmallisemmin ja
antavat tasmallisemmaét korjausehdotukset. Korostaisin vuoropuhelun tarkeytta eri toimijoiden
valilla, myds viranomaisen, jotta viranomainen ei lahde vaatimaan sellaisia asioita, mitk& ovat jo
hoidossa.

K: Asukkaan mukaan viallinen ilmastoinlaite valvottaa hanta 6isin (laakerivika), kun ei ole
viallinen, vaan toimii hyvin ja normaalisti. Mita voi tehd&, kun on terveystarkastajan
lausuntokin, etta kaikki normaalia? Asukas laittaa péaivittain viestia, etta taas se on huutanut
koko yon. Olisiko teiltéd neuvoa?

V: Melu on haitallisena altisteena hieman kinkkinen. Melu on hairitsevaa aanta ja ihmiset kokevat
hairitsevyyden yksildllisesti. Melulle saadetyt toimenpiderajat eivat mydskaan tarkoita sita, etteikd
aani olisi kuuluvaa. Jos jokin melu on alkanut hairitsemaa, ei melu valttamatta lakkaa
hairitsemasta, vaikka sen todettaisiin olevan toimenpiderajojen alapuolella. Hairitseva aani
hairitsee erityisen paljon yo6lla, kun muut &anet vaimenevat. Hairitsevyys ei mydskaan lakkaa ns.
k&skemalla.

Tallaisessa tilanteessa yrittdisin vakuuttaa asiakkaan siitd, ettd hanen ilmoitustaan on kylla pyritty
selvittAmaan perusteellisesti, eika sellaista vikaa ole 16ytynyt, mité voisi korjata. Lisaksi kertoisin
siitd, ettd ilmanvaihtolaite perustuu puhaltimeen, minka pitaa pyoria ja valitettavasti siita syntyy
aina jonkin verran &énta. Jos tallaisessa tilanteessa on mahdollista tehda kohtuudella edes jotain
vaimentavaa toimenpiteita, milla saisi 4anitasoa edes hiukan alemmas, niin tallaisella voisi toki
yrittda osoittaa ko. henkildlle, ettd hAnen ongelmansa otetaan vakavasti ja pyritddn auttamaan,
vaikka &anta ei saisikaan kokonaan pois. Nama ovat toki taysin vapaaehtoisia toimenpiteita, jos
melutason on todettu olevan maaraysten mukainen.
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Toisinaan meluhaittojen selvittelyn ohessa tulee vastaan myds erityyppisia kuuloon liittyvia vaivoja
(esim. matalaa tai korkeaa tinnitusta taikka korkean verenpaineen jyskytysta korvissa). Nama
voivat my0s aiheuttaa todellisen &&nihavainnon, mutta lahde on ihmisessé itsesséan, ei
ymparistossa. Naissa tilanteissa syntyy myods herkasti ristiriitaisuuksia, kun ihminen kuulee selvasti
hairitsevan aanen, mutta milladn keinolla sita ei saada mitattua. Naissa tilanteissa olen itse
pyrkinyt hyvin hienotunteisesti vihjaamaan myo6s kuulon selvittamista, josko ihmisella on esim.
erityisen herkk& kuulo tms. Viitteita tallaisista &anihavainnoista voi epailla esim. silloin, jos ihminen
kuulee hairitsevan aanen myaos toisessa tilassa tai silloin, kun kayttda esim. kuulon suojausta.

K: Erdassa tapauksessa terveystarkastaja kévi lopulta toteamassa, etta
naapurihuoneistossa ei tupakoida. Naapuri on jatkanut tamankin jalkeen terrorisointia ja
vaittaa naapurin kayttavan peiteaineita, joilla peittaa tupakoinnin ja myrkkykaasujen
lahettamisen hanen huoneistonsa puolelle. Melko aseettomia ollaan...

V: Olen itsekin ollut kunnan terveysvalvonnassa tydskennellesséani tallaisten tapausten kanssa
tekemisissa. Jos hajuepaily todetaan perusteettomaksi, niin kylla naissa tilanteissa henkildlle pitaa
tehda selvaksi, etta asia on selvitetty, eikd tdma vaite ole pitanyt paikkaansa.

Jos hajulahdetta ei siis ole, on naissa tilanteissa kyse jostain aivan muusta kuin siita, etta naapuri
pyrkii myrkyttamaan. Pyrkisin ohjaamaan tallaisen henkilén terveydenhuollon puoleen. Hajuaistin
hairiot voivat olla itse asiassa merkkeja vakavistakin sairauksista, esim. Alzheimerin ensioireita.

Jos asukas vaittaa, ettd naapuri pyrkii esim. myrkyttdmaan hanta, on tallainen véite itse asiassa
aika poikkeuksellinen ja vakava. Téallaisille poikkeuksellisen vakaville syytoksille pitda olla my6s
aika vahvaa nayttdd. Kun nayttda ei ole, niin asian ei tulekaan johtaa mihinkaan.

Jos tilanne nayttaa silta, ettd ihminen tarvitsee ulkopuolista apua, on tarvittaessa mahdollisuus
tehda henkilostéd myos sosiaalihuoltolain mukainen huoli-ilmoitus hyvinvointialueelle, jolloin
sosiaalitoimi ottaa asiasta koppia.

K: Kun asuva osakas tukkii itse korvaus- ja poistoilmaventtiilin, ilmoittaa huonosta
sisdilmasta terveystarkastajalle, taloyhtid velvoitetaan toimenpiteisiin. Onko mahdollista
perid kustannukset aiheuttajalta, eli osakkaalta?

Terveydensuojelulain 27 pykalassa 2 momentissa saadetaan, etta "Jos haitta aiheutuu
asuinhuoneiston tai muun oleskelutilan rakennuksen rakenteista, eristeista tai rakennuksen
omistajan vastuulla olevista perusjarjestelmistd, haitan poistamisesta vastaa rakennuksen
omistaja, ellei muualla laissa toisin sd&detéd. Jos terveyshaitta aiheutuu kuitenkin asunnon tai muun
oleskelutilan kaytosta, joka ei ole tavanomaista, terveyshaitan poistamisesta vastaa asunnon tai
muun oleskelutilan haltija. Kunnan terveydensuojeluviranomainen voi velvoittaa sen, jonka
vastuulla haitta on, ryhtymaan viipymaétta tarvittaviin toimenpiteisiin terveyshaitan ja siihen
johtaneiden tekijoiden selvittamiseksi, poistamiseksi tai rajoittamiseksi.”.

Terveydensuojelun kulut peritddn myods saman vastuunjaon mukaisesti. Eli en nékisi tallaisessa
tilanteessa esteené perid kuluja asukkaalta, jos han on itse haitan aiheuttaja.
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K: Ent&, kun asukas on poistanut pattereita ilman lupaa ja valittaa kylmyydesta ja
kosteudesta. Tukkii ilmanvaihtokanavat...

Tassa on jalleen kyse haitan aiheuttajasta ja hanen vastuustaan. Taloyhtion tulisi pyrki&
huolehtimaan siita, etta rakennus toimii niin kuin se on tarkoitettu.

K: Asiakas ei hyvéaksy taloyhtion tilaamia toimia ja parhaassa tapauksessa ei paasta edes
tilattua asiantuntijaa siséalle. Asiantuntijan lausuntoa epéillaan ja sitten pyydetaan
terveysviranomainenkin paikalle, vaikka ei valttamatta tarvitsisi.

Isannointiliiton lakineuvonta osaa paremmin kertoa taloyhtion oikeuksista téllaisissa tilanteissa,
missa on tarpeen tehda kunnossapitotoimia ja selvittaa yhtién vastuulle kuuluvia asioita.
Asukkaalla on joka tapauksessa oikeus saada viranomaisen palveluita ja ne voivatkin olla
téllaisessa tilanteessa kaikkien osapuolten etu, jotta asia nytkahtaa eteenpain.

K: Jos vuokralainen vaittaa, etta talossa on hometta. Miten edetadn? Mika rooli tilanteessa
on vuokranantajalla (osakas), isannoitsijalla, hallituksella, taloyhtiolla?

V: Iséanndintiliton Mappi-jasenpalvelusta l16ytyy jasenohje sisdilmaongelmien hoitamiseen
taloyhtiossa.

Liséksi Kosteus- ja hometalkoot -sivustolta |6ytyy Ohje sisailmaongelman ratkaisemiseen asunto-
osakeyhtiGssa.

Isannointiliiton lakineuvonta osaa paremmin kertoa taloyhtion oikeuksista téllaisissa tilanteissa,
missa on tarpeen tehda kunnossapitotoimia ja selvittaa yhtién vastuulle kuuluvia asioita.

K: Mika on tuntihinta tai arvio paljonko maksaa, etta Vesa tulee kdymaan, tai hoitaa
tapauksen kokonaan? Onko jotain hinta haitaria?

Valitettavasti Vesaa ei kuvatulla tavalla voi hyddyntaa, kun han toimii hallinnollisissa tehtévissa,
mutta sertifioitujen rakennusterveysasiantuntijoiden, sisailma-asiantuntijoiden ja kosteusvaurion
kuntotutkijoiden palveluja kannattaa hyddyntéa. Hinta-arviota en lahde antamaan tarkemmin kuin
satasista useisiin tonneihin. Hinta perustuu toimeksiannon laajuuteen ja toki konsultin yksil6lliseen
hinnoitteluun. Kilpailuttaa kannattaa.
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